Auszug aus der
Benutzungsordnung des Informations- und Medienzentrums an der
Hochschule Ulm (IMZ-Benutzungsordnung)

Auf Grund von § 19 Abs. 1 Ziffer 10 Landeshochschulgesetz vom 5. Januar 2005 (GBI. Nr. 1) LHG in der
Fassung der Bekanntmachung vom 1 . Januar 2005 (GBI. Seite 1), zuletzt gedndert durch Art. 19 der
Verordnung vom 25. Januar 2012 (GBI. Seite 65, 67) und § 9 der Verwaltungsordnung fiir das IMZ vom
29. Juni 201 2 hat der Senat der Hochschule Ulm am 29. Juni 2012 die nachstehende
Benutzungsordnung beschlossen.

§ | Geltungsbereich

Diese Benutzungsordnung gilt fiir alle Dienstleistungen des Informations- und Medienzentrums (IMZ)
an allen Standorten der Hochschule Ulm.

§ 2 Dienstleistungen

Das IMZ erbringt folgende Dienstleistungen:

Abteilung 2: Bibliothek

- Beschaffung und Erschliefung von Literatur

— Bereitstellung der Bibliotheksmedien fiir Ausleihe und Prasenznutzung

_ Lizenzierung und Bereitstellung von elektronischen Informationsdiensten

_ Durchfiihrung von Literaturrecherchen

— Durchfiihrung von Schulungen zur Vermittlung von Informationskompetenz

— Bibliothekarische Auskunft und Beratung

_ Betrieb von elektronischen Dokumentenservern (z.B. Hochschulschriftenserver)
- Archivierung von Dokumenten der Hochschule Ulm

_ Aufbau und Pflege von Referenzsammlungen externer elektronischer Informationsquellen —
Betrieb der Lesesdle und Magazine

§ 4 Zulassung zur Benutzung

Abteilung 2: Bibliothek

Zur Bibliotheksbenutzung zugelassen werden Personen ab 18 Jahren oder Studierende der
Hochschule Ulm. Mit der Zulassung erkennt der Benutzer die Benutzungsordnung an und erklart sich
mit der Speicherung der personenbezogenen Daten einverstanden.

Studierende der Hochschule Ulm sind mit ihrer Immatrikulation als Benutzer zugelassen. Fiir sie dient
der Studierendenausweis als Benutzerausweis.



Die Zulassung anderer Mitglieder und Angehdériger der Hochschule Ulm erfolgt durch persdnliche
Anmeldung in der Bibliothek. Bei ihnen dient der Hochschulausweis als Benutzerausweis.

Externe Benutzer missen ihre Zulassung personlich unter Vorlage des Personalausweises und unter
Angabe der Adresse beantragen und erhalten einen Benutzerausweis. Uber die Zulassung entscheidet
der Abteilungsleiter,

Abteilung 3: Online-Dienste und elektronische Medien

Die Benutzung der Dienstleistungen der Abteilung IT-Basisdienste steht allen Mitgliedern der
Hochschule Ulm offen.

Die Benutzung durch externe Dritte kann auf begriindeten Antrag vom Abteilungsleiter genehmigt
werden.

5 Rechte und Pflichten der Benutzer

Allgemeine Rechte und Pflichten

Die nutzungsberechtigten Personen (Benutzer) haben das Recht, die Dienstleistungen des IMZ nach
Maligabe der Zulassung im Rahmen dieser Benutzungsordnung in Anspruch zu nehmen.

Es gilt die Hausordnung der Hochschule Ulm. GemaR § 3 der Hausordnung (bt die IMZ-Leitung oder
die von ihr beauftragten Personen das Hausrecht aus.

Das IMZ (ibernimmt keine Gewahrleistung fir die Verflgbarkeit der IT-Systeme, Anwendungen und
Daten.

Die Daten auf den zentralen Servern des IMZ werden taglich gesichert. Fir die Sicherung der Daten
auf den Arbeitsplatzrechnern ist der Benutzer selbst verantwortlich.

Bei Gefahr im Verzug ist das IMZ befugt, auch ohne Erlaubnis des Benutzers, alle erforderlichen
Malnahmen zum Schutz der IT-Systeme, Anwendungen und Daten zu ergreifen. Dies schlieft
Einschrankungen der Nutzbarkeit der Dienste explizit ein. Die Benutzer werden ggf. nachtraglich Gber
die ergriffenen Mallnahmen informiert.

Die Benutzer sind verpflichtet,

1.die Vorschriften der vorliegenden Benutzungsordnung und der Richtlinien des IMZ
einzuhalten, die Anordnungen des Personals zu befolgen, insbesondere ihre
Nutzungsberechtigung auf Verlangen des IMZ-Personals nachzuweisen

2. die benutzten Systeme, Medien und Einrichtungen sorgfaltig und schonend zu behandeln
und alles zu unterlassen, was den ordnungsgemalen Betrieb im IMZ stort;

die einschlagigen Gesetze und Verordnungen zu beachten;
Namens- und Anschriftdnderungen dem IMZ unverziglich zu melden;

Stoérungen, Beschadigungen und Fehler den Mitarbeitern des IMZ zu melden;
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In den offentlichen PC-Pools nicht zu essen und zu trinken;



Abteilung 2: Bibliothek
Die Benutzer sind verpflichtet,

1.sich in den Rdumen der Bibliothek so zu verhalten, wie es dem Charakter der Bibliothek als einer
wissenschaftlichen Arbeitsstdtte entspricht;

2. Taschen etc. und Uberbekleidung nicht in die Bibliothek mitzunehmen. Bei Zuwiderhandlung
ist das Bibliothekspersonal berechtigt, sich den Inhalt der Taschen etc. zeigen zu lassen;

3. die Internet-Arbeitsplatze der Bibliothek nur fiir Recherchen im Rahmen von Studium, Lehre
und Forschung zu benutzen. Die Internet-Arbeitsplatze stehen nur Hochschulmitgliedern zur
Verflgung.

4. das Urheberrecht zu beachten und Kopien nur im Rahmen der Legalitdat anzufertigen und
weiterzugeben.

§ 6  Besondere Bestimmungen

Abteilung 2: Bibliothek

Ausleihbestimmungen der Bibliothek
Die Bibliothek umfasst frei zugangliche Ausleih- sowie Prasenz- und Magazinbestande.

Von der Ausleihe ausgenommen sind in der Regel Prasenzbestinde, Arbeitsapparate und besonders
empfindliche Bibliotheksmaterialien. Diese diirfen nur ausnahmsweise und nur mit Genehmigung
der Bibliotheksleitung kurzfristig ausgeliehen werden.

— Die Ausleihe ist nur gegen Vorlage des Benutzerausweises moglich. _
Benutzerausweise sind nicht ibertragbar.

Der Entleiher haftet der Bibliothek gegeniiber fiir alle auf seinen Benutzerausweis
entliehenen Medien und darf sie nicht an Dritte weiter verleihen.

— Der Verlust des Benutzerausweises muss der Bibliothek unverziiglich gemeldet werden.

— Es ist nicht gestattet, Medien aus der Bibliothek mitzunehmen, deren Entleihung nicht
registriert wurde.

Der Benutzer hat den Zustand der Medien bei der Ausleihe durch Augenschein zu priifen
und auf Schaden sofort hinzuweisen. Erfolgt kein Hinweis, so wird angenommen, dass er die
Medien in einwandfreiem Zustand erhalten hat.

Die Bibliotheksleitung ist berechtigt, die Anzahl der von einem Benutzer gleichzeitig entliehenen
Medien zu begrenzen.

Vormerkungen auf ausgeliehene Medien sind moglich. Werden diese nicht innerhalb von 5
Offnungstagen nach Bereitstellung abgeholt, kann die Bibliothek anderweitig dariiber verfiigen.

Die Leihfrist fur Blicher betragt in der Regel 4 Wochen, fiir andere Medien 2 Wochen. Begrenzungen
und Verlangerungen sind moglich. Bei Fernleihe kénnen andere Regeln gelten. Aus dienstlichen
Griinden kann die Bibliothek ein Medium auch vor Ablauf der Leihfrist zurtickfordern.

Unbefristet kbnnen Mitglieder der Hochschule Ulm maximal 50 Medieneinheiten fir Lehre und
Forschung ausleihen. Diese Medien sind bei Bedarf anderen Bibliotheksbenutzern voriibergehend
zur Verfligung zu stellen.



Spatestens mit Ablauf der Leihfrist ist das entliehene Medium unaufgefordert zuriickzugeben. Die
Rickgabe von entliehenen Medien auf dem Postweg oder tGber den Buchriickgabekasten erfolgt auf
Risiko des Entleihers. Der Entleiher haftet bei Verlust oder Beschadigung der ausgeliehenen
Bibliotheksmedien; dazu zahlen auch Eintragungen und Unterstreichungen sowie Schaden an dem
fiir die Registrierung erforderlichen Datentrager.

Mahnwesen

Mahngebiihren werden in der Bibliothek bei Uberziehung der Leihfrist nach der jeweils giiltigen
Satzung der Hochschule Ulm fir die Bibliotheksgeblhren erhoben. Diese sind auch dann fallig, wenn
kein Mahnschreiben zugestellt worden ist.

Wird ein Medium nach der 4. Mahnung nicht zurlickgegeben, kann die Bibliothek Ersatzbeschaffung
auf Kosten des Entleihers vornehmen oder Malnahmen nach dem
Landesverwaltungsvollstreckungsgesetz (LVwWVG) ergreifen.

Bis zur Zahlung falliger Geblhren ist der Benutzer von der Bibliotheksbenutzung ausgeschlossen.

§ 8  Entgeltregelung

Die Dienstleistungen des IMZ sind bei dienstlicher Inanspruchnahme innerhalb der Hochschule Ulm
unentgeltlich. Dartiber hinaus erfolgt die Abrechnung gemal Dienstleistungskatalog und nach der
jeweils giiltigen Satzung der Hochschule Ulm fir die Erhebung der Bibliotheksgebihren.

Erbringt das EMZ Dienstleistungen fiir externe Dritte, so erfolgt die Abrechnung gemafR
Dienstleistungskatalog. Es gelten die Regelungen der Satzung der Hochschule Ulm fiir die Erhebung
der Bibliothekgebihren.

§9 Ausschluss von der Benutzung

Benutzer, die wiederholt oder schwerwiegend gegen die Benutzungsordnung verstofSen oder bei der
Benutzung strafbare Handlungen begehen, kénnen zeitweise oder dauernd von der weiteren
Benutzung ausgeschlossen werden; tiber den dauernden Ausschluss entscheidet das Rektorat.

Die IMZ-Leitung kann bis zur Entscheidung durch das Rektorat einen voriibergehenden Ausschluss
aussprechen. Durch den Ausschluss werden die aus dem Benutzungsverhaltnis entstandenen
Verpflichtungen des Benutzers nicht beriihrt, Der Anspruch der Hochschule Ulm auf das vereinbarte
Entgelt bleibt bestehen. Dem Benutzer stehen Schadensersatzanspriiche aufgrund des
Ausschlusses nicht zu.

§ 10 Haftung und Haftungsausschluss

Die Haftung der Hochschule Ulm fiir Bedienstete des IMZ wird auf Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit
beschrankt.

Das IMZ haftet nicht fiir Schaden, die durch unrichtige, unvollstédndige, unterbliebene oder zeitlich
verzogerte Dienstleistungen entstehen kdonnten.

Eine Geheimhaltung von Daten, die Uber das Internet Ubertragen werden, kann durch das IMZ
prinzipiell nicht gewahrleistet werden.

Das IMZ haftet nicht fiir Urheberrechtsverletzungen, die durch die Benutzer begangen werden.

Das IMZ haftet nicht bei Verlust oder Beschadigung der von den Benutzern mitgebrachten
Gegenstande; dies gilt auch bei Aufbewahrung in den SchlieRfachern.



Die Benutzer und ihre Beauftragten haften fiir alle aus Anlass der Benutzung der IMZ-Einrichtungen
schuldhaft verursachten Schaden. Dies gilt fiir Schaden, die durch die Nichtbefolgung der ihnen
obliegenden Pflichten entstehen. Dies gilt insbesondere fiir Schaden durch Nichtbeachtung von
uhrheberrechtlichen Bestimmungen und die Nichteinhaltung der Sicherheitsrichtlinien. Der
Schadenersatz ist in Geld zu leisten. Die Benutzer sind verpflichtet, die Hochschule Ulm von
Schadensersatzanspriichen Dritter freizuhalten.

§ 11 Beendigung des Benutzungsverhaltnisses

2. Die Benutzer sind verpflichtet, vor der Beendigung des Benutzungsverhaltnisses etwaige
Geblihren zu bezahlen, alle entliehenen Medien sowie den Benutzerausweis der Bibliothek
zurlickzugeben und sonstige aus der Benutzungsordnung entstandene Pflichten gegeniiber
dem IMZ zu erfillen.

3. Das Benutzungsverhaltnis endet
a. bei Studierenden mit der Exmatrikulation,

b. bei Mitgliedern und Angehdrigen der Hochschule Ulm mit dem Ausscheiden aus der
Hochschule,

C. beiexternen Benutzern mit einer Erklarung des Benutzers,

d. beieinem Ausschluss von der Benutzung gemaR § 9.

§12 Inkrafttreten

Die Benutzungsordnung tritt am Tage nach ihrer hochschutéffentlichen Bekanntmachung in Kraft.
Gleichzeitig treten die bisherigen Benutzungsordnungen auler Kraft.
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